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Dank u voor de aankoop van dit product. In deze handleiding wordt uitgelegd hoe u de software die
het mogelijk maakt het apparaat als printer te gebruiken installeert en configureert.

Zie "PROBLEMEN OPLOSSEN" (pagina 12) als de software niet correct wordt geinstalleerd of als u de
software moet verwijderen.

Opmerking:

* Bij de uitleg in deze handleiding wordt ervan uitgegaan dat u kunt werken met een Windows- of Macintosh-
computer.

* Raadpleeg de handleiding van uw besturingssysteem of de online-helpfunctie voor informatie over uw
besturingssysteem.

* De schermen en procedures in deze handleiding worden uitgelegd voor Windows Vista®. De schermen
zien er mogelijk bij u iets anders uit, afhankelijk van de versie van het besturingssysteem.

* Waar "MX-xxxx" staat in deze handleiding, moet de naam van uw model in de plaats komen van "xxxx".

* Deze handleiding bevat verwijzingen naar de faxfunctie. Houd er evenwel rekening mee dat de faxfunctie in
sommige laden en regio's niet verkrijgbaar is.

* Deze handleiding werd uiterst zorgvuldig opgesteld. Hebt u desondanks opmerkingen of vragen over de
handleiding, neem dan contact op met uw dealer of dichtstbijzijnde erkende servicevertegenwoordiger.

* Dit product heeft strenge kwaliteitscontrole- en inspectieprocedures ondergaan. In het onwaarschijnlijke
geval dat u toch een defect of een ander probleem vaststelt, neem dan contact op met uw dealer of
dichtstbijzijnde erkende servicevertegenwoordiger.

* Buiten de wettelijk bepaalde gevallen is SHARP niet aansprakelijk voor defecten die zich voordoen tijdens
het gebruik van het product of bijpehorende opties, noch voor defecten ten gevolge van een verkeerde
bediening van het product en bijbehorende opties of andere defecten, en evenmin voor schade die
voortvloeit uit het gebruik van het product.

Waarschuwing

* Het reproduceren, aanpassen of vertalen van de inhoud van de handleiding zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming is verboden, tenzij dit door de wetgeving op het auteursrecht wordt toegestaan.
* Alle informatie in deze handleiding kan zonder nadere kennisgeving worden gewijzigd.

De schermafbeeldingen, berichten en toetsbenamingen uit deze handleiding kunnen afwijken van
die van het apparaat vanwege productverbeteringen en -aanpassingen.

SOFTWARELICENTIE

De SOFTWARELICENTIE wordt weergegeven wanneer u de software installeert vanaf de cd-rom.
Door de software op de cd-rom of in het apparaat geheel of gedeeltelijk te gebruiken, verklaart u zich
akkoord met de voorwaarden van de SOFTWARELICENTIE.
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OVER DE SOFTWARE

De cd-rom die wordt meegeleverd met het apparaat bevat de volgende software:

Om de handleidingen in PDF-formaat te bekijken, is Adobe® Reader® of Acrobat® Reader® van
Adobe Systems Incorporated vereist. Als geen van deze programma's op uw computer is
geinstalleerd, kunnen de programma's worden gedownload van de volgende URL:
http://www.adobe.com/

* Printerstuurprogramma
Het printerstuurprogramma stelt u in staat de printerfunctie van het apparaat te gebruiken.

* PC-Fax-stuurprogramma
Met het PC-Fax-stuurprogramma kunt u gemakkelijk vanaf uw computer via het apparaat faxen
verzenden naar een ander faxapparaat (mits de faxuitbreidingskit is geinstalleerd).

* Onlinehandleiding
Handleidingen in PDF-formaat die kunnen worden bekeken met Adobe Acrobat Reader.
Als u onlinehandleidingen wilt bekijken, geeft u het pad als volgt op (waarbij "R" staat voor de letter
van uw cd-romstation):
Onlinehandleiding (voor printer)
R:\Manual\Dutch\MX_M310.pdf

VOOR INSTALLATIE
HARDWARE- EN SOFTWAREVEREISTEN

Ga de volgende hardware- en softwarevereisten na voordat u de software installeert.

Soort computer IBM PC/AT of compatibele computer die is uitgerust met een USB
2.0/1.1-aansluiting*1
Besturingssysteem*2 Windows 2000 Professional, Windows XP Professional, Windows XP Home Edition,

Windows Vista

Andere hardwarevereisten Een omgeving waarin de bovengenoemde besturingssystemen volledig kunnen
worden ingezet

*1 Compatibel met modellen waarop Windows 2000 Professional, Windows XP Professional, Windows XP Home
Edition of Windows Vista is voorgeinstalleerd en die standaard zijn uitgerust met een USB-aansluiting.

*2 < Het apparaat biedt geen ondersteuning voor afdrukken vanuit een Macintosh-omgeving.
» Beheerdersrechten zijn nodig om de software te installeren met het installatieprogramma.



DE SOFTWARE INSTALLEREN

Als een foutbericht wordt weergegeven, volgt u de instructies op het scherm om het probleem op te
lossen. Zodra het probleem is opgelost, wordt de installatieprocedure voortgezet. Afhankelijk van

de aard van het probleem, moet u mogelijk op de knop [Annuleren] klikken om het

installatieprogramma af te sluiten. Start in dat geval de installatieprocedure opnieuw vanaf het

begin nadat het probleem is opgelost.

STANDAARDINSTALLATIE

De procedure voor een standaardinstallatie van de software wordt hieronder verklaard. Normaal wordt

het gebruik van de standaardinstallatie aanbevolen.

De USB-kabel mag niet worden
aangesloten op het apparaat. Verzeker
u ervan dat de kabel niet is aangesloten
voordat u verder gaat.

Als de kabel is aangesloten, wordt een
"Plug & Play"-venster weergegeven. Klik
in dat geval op de knop [Annuleren] om
het venster te sluiten en koppel de kabel
los.

De kabel wordt aangesloten in stap 9.

Plaats de "Software CD-ROM" in uw
cd-romstation.

Klik op de knop [Start], klik op
[Computer] en dubbelklik vervolgens
op het cd-rompictogram (....)-

* In Windows XP klikt u op de knop
[Start], klikt u op [Deze computer] en
dubbelklikt u vervolgens op het
cd-rompictogram.

¢ |In Windows 2000 dubbelklikt u op [Deze
computer] en dubbelklikt u vervolgens
op het cd-rompictogram.

ﬂ Dubbelklik op het pictogram [Setup]
()

Als in Windows Vista een bericht
verschijnt met de vraag om te bevestigen,
klikt u op [Toestaan].

Het "LICENTIEOVEREENKOMST"
venster zal verschijnen. Neem kennis
van de inhoud van de
licentieovereenkomst en klik
vervolgens op de knop [Ja].

. U kunt de
"LICENTIEOVEREENKOMST"

weergeven in een andere taal door de
gewenste taal te selecteren in het
taalmenu. Als u de software installeert
in de geselecteerde taal, zet u de
installatie voort met die taal
geselecteerd.

Na het bevestigen van het bericht in het
venster "Welkom" klikt u op de knop
[Volgende].

¥4 Kiik op de knop [Standaard].

Volg de instructies op het scherm.

ﬁ:s Selectie setuptype

Selecteer een type setup voor installatie.

Standaard

"Printerstuurprogramma” worden geinstalleerd voor een viz USB
aangesloten MFP. Aanbevolen voor de meeste gebruikers.

Aangepast

Ukunt de opties voor installatie kiszen. Aanbevolen voor
gevorderde gebruikers.

V_\\:;I.

< Vorige Annuleren




DE SOFTWARE INSTALLEREN

Wanneer de installatie is
voltooid, klikt u op de knop
[Sluiten].

e Als u Windows Vista gebruikt en er
verschijnt een venster met een
beveiligingswaarschuwing, klikt u op
[Deze driver toch installeren].

* Als u werkt met Windows 2000/XP en
er verschijnt een waarschuwing over
de Windows logo-test of digitale
handtekening, klikt u op [Toch
doorgaan] of [Ja].

Er zal een bericht verschijnen met instructies
voor het aansluiten van het apparaat op uw
computer. Klik op de knop [OK].

Na de installatie kan een bericht
verschijnen waarin u wordt gevraagd de
computer opnieuw te starten. Klik in dat

geval op de knop [Ja] om uw computer
opnieuw te starten.

ingeschakeld en sluit de USB-kabel aan
(p-10).

Windows herkent het apparaat en er
verschijnt een "Plug & Play"-venster.

H Verzeker u ervan dat het apparaat is

m Volg de instructies in het "Plug
& Play"-venster om het
stuurprogramma te installeren.

Volg de instructies op het scherm.

* Als u Windows Vista gebruikt en er
verschijnt een venster met een
beveiligingswaarschuwing, klikt u op
[Deze driver toch installeren].

* Als u werkt met Windows 2000/XP en
er verschijnt een waarschuwing over
de Windows logo-test of digitale
handtekening, klikt u op [Toch
doorgaan] of [Ja].

Hiermee is de installatie van de software
voltooid.

Kijk na de installatie naar "CONFIGUREREN
VAN HET PRINTERSTUURPROGRAMMA"
(pagina 11) om de instellingen van het
printerstuurprogramma te controleren.



DE SOFTWARE INSTALLEREN

AANGEPASTE INSTALLATIE

De procedure voor een aangepaste installatie van de software wordt hieronder verklaard. Gebruik de
procedure voor de aangepaste installatie wanneer het apparaat als gedeelde printer in een netwerk
wordt gebruikt of wanneer het PC-Fax-stuurprogramma wordt geinstalleerd.

De USB- of parallelkabel mag niet
worden aangesloten op het apparaat.
Verzeker u ervan dat de kabel niet is
aangesloten voordat u verder gaat.

Als de kabel is aangesloten, wordt een "Plug
& Play"-venster weergegeven. Klik in dat
geval op de knop [Annuleren] om het venster
te sluiten en koppel de kabel los.

De kabel wordt aangesloten in stap
11.

Plaats de "Software CD-ROM" in uw
cd-romstation.

Klik op de knop [Start], klik op
[Computer] en dubbelklik vervolgens

op het cd-rompictogram ( ... ).

* |In Windows XP klikt u op de knop
[Start], klikt u op [Deze computer] en
dubbelklikt u vervolgens op het
cd-rompictogram.

* |In Windows 2000 dubbelklikt u op [Deze
computer] en dubbelklikt u vervolgens
op het cd-rompictogram.

Dubbelklik op het pictogram [Setup] ((&).

Als in Windows Vista een bericht
verschijnt met de vraag om te bevestigen,
klikt u op [Toestaan].

Het "LICENTIEOVEREENKOMST"
venster zal verschijnen. Neem kennis
van de inhoud van de
licentieovereenkomst en klik
vervolgens op de knop [Ja].

U kunt de "LICENTIEOVEREENKOMST"
-

weergeven in een andere taal door de

gewenste taal te selecteren in het

taalmenu. Als u de software installeert in

de geselecteerde taal, zet u de installatie

voort met die taal geselecteerd.

Na het bevestigen van het bericht in het
venster "Welkom" klikt u op de knop
[Volgende].

Klik op de knop [Aangepast].

5'53 Selectie setuptype @

Selecteer een type setup voor installatie.

Standaard

"Printerstuurprogramma” worden geinstalleerd voor een via USB
aangesloten MFF. Aanbevolen voor de meeste gebruikers.

Aangepast

U kunt de opties voor installatie kiszen. Aanbevolen voor
gevordende gebruikers

i

< Vorige | ‘ Annuleren |

ﬂ Klik op de knop [Printerstuurprogrammay.

Voordat u de software installeert, moet u
op de knop [Readme weergeven] klikken
en de gedetailleerde informatie over de
software bekijken.

E:i Selecteer software @

Selecteer de software die u wilt installeren

[Softwars] [README weergeven]

-]  Printerstuurprogramma

Met het stuurprogramma van de printer (de driver) kunt u de -
A prntefunctie van het apparast benutten. I

= PC-Fax stuurprogramma

Qﬁ Het PC-Fax stuurprogramma is een programma dat gegevens S
die u heeft gemaakt op uw computer rechtstreels faxt vanaf j
uw computerschem.

=

< Vorige Sluiten




DE SOFTWARE INSTALLEREN

H Selecteer [Aangesloten op deze
computer] en klik op de knop
[Volgendel].

“Wolgende > Annuleren

Volg de instructies op het scherm.

Wanneer "De installatie van de SHARP
Host Software is voltooid." wordt
weergegeven, klikt u op de knop [OK].

* Als u Windows Vista gebruikt en er
verschijnt een venster met een
beveiligingswaarschuwing, klikt u op
[Deze driver toch installeren].

* Als u werkt met Windows 2000/XP en
er verschijnt een waarschuwing over
de Windows logo-test of digitale
handtekening, klikt u op [Toch
doorgaan] of [Ja].

Wanneer de installatie is
voltooid, klikt u op de knop
[Sluiten].

* Als u Windows Vista gebruikt en er
verschijnt een venster met een
beveiligingswaarschuwing, klikt u op
[Deze driver toch installeren].

* Als u werkt met Windows 2000/XP en
er verschijnt een waarschuwing over
de Windows logo-test of digitale
handtekening, klikt u op [Toch
doorgaan] of [Ja].

Er zal een bericht verschijnen met instructies
voor het aansluiten van het apparaat op uw
computer. Klik op de knop [OK].

Na de installatie kan een bericht
") verschijnen waarin u wordt gevraagd de
computer opnieuw te starten. Klik in dat

geval op de knop [Ja] om uw computer
opnieuw te starten.

m Verzeker u ervan dat het
apparaat is ingeschakeld en sluit
de USB-kabel aan (p.10).

Windows herkent het apparaat en er
verschijnt een "Plug & Play"-venster.

m Volg de instructies in het "Plug
& Play"-venster om het
stuurprogramma te installeren.

Volg de instructies op het scherm.

* Als u Windows Vista gebruikt en er
verschijnt een venster met een
beveiligingswaarschuwing, klikt u op
[Deze driver toch installeren].

* Als u werkt met Windows 2000/XP en
er verschijnt een waarschuwing over
de Windows logo-test of digitale
handtekening, klikt u op [Toch
doorgaan] of [Ja].

Hiermee is de installatie van de software
voltooid.

Kijk na de installatie naar "CONFIGUREREN
VAN HET PRINTERSTUURPROGRAMMA"
(pagina 11) om de instellingen van het
printerstuurprogramma te controleren.



DE SOFTWARE INSTALLEREN

INSTALLEREN VAN HET PC-FAX-STUURPROGRAMMA

’ Opmerking

¢ Als u de PC-Fax-functie gaat gebruiken, moet u het printerstuurprogramma installeren voordat u
het PC-Fax-stuurprogramma installeert.

» Het PC-Fax-stuurprogramma kan enkel worden gebruikt als de faxuitbreidingskit is geinstalleerd.

Volg stap 2 t/m 7 van "AANGEPASTE
INSTALLATIE" (p.5)

Klik op de knop [PC-Fax
stuurprogramma).

Voordat u de software installeert, moet u
op de knop [Readme weergeven] klikken
en de gedetailleerde informatie over de
software bekijken.

a Selecteer software @

Selecteer de software die u wilt installeren

[Softwars] [README weergeven]

-]  Printerstuurprogramma

A Met het stuurprogramma van de printer {de driver) kunt u de |D
4| printerfunctie van het apparaat benutten.

PC-Fax stuurprogramma

Het PC-Fax stuurprogramma is een programma dat gegevens D
die u heeft gemaakt op uw computer rechtstreels faxt vanaf
uw computerschemm.

< Vorige Sluiten

Selecteer in het poortselectievenster dat
verschijnt de poort die wordt gebruikt
door het printerstuurprogramma
(USBO001, enz.) en klik vervolgens op de
knop [Volgende].

Klik op de poort die u wilt gebi 2e MFP.

| LPT1: -

Annuleren

: * De poort die het
printerstuurprogramma gebruikt is

aangevinkt op het tabblad [Poorten]
van het venster eigenschappen van
het printerstuurprogramma.

e De naam van de USB-poort varieert
al naar gelang het aantal
USB-poorten dat op uw computer is
aangemaakt. Als de poort die is
aangemaakt tijdens de installatie
van het printerstuurprogramma uw
eerste USB-poort is, is de naam
"USB001".

Wanneer het modelkeuzevenster wordt

weergegeven, kiest u de modelnaam van uw
apparaat en klikt u op de knop [Volgende].

Selecteer of u al dan niet het
PC-Fax-stuurprogramma als
standaardprinter wilt instellen en klik
op de knop [Volgende].

In het printernaamvenster dat verschijnt,
klikt u op de knop [Volgende].

Als u de printernaam wilt wijzigen, typt u de
gewenste naam.



DE SOFTWARE INSTALLEREN

Klik op de knop [Volgendel].

Wanneer het bericht verschijnt dat de
installatie is voltooid, klikt u op de
knop [OK].

H Klik op de knop [Sluiten].

Hiermee is de installatie van de software
voltooid.



DE SOFTWARE INSTALLEREN

GEBRUIK VAN HET APPARAAT ALS GEDEELDE PRINTER

Als u het apparaat als gedeelde printer in een Windows-netwerk gaat gebruiken, volgt u de
onderstaande stappen om het printerstuurprogramma op de clientcomputer te installeren.

Raadpleeg de handleiding of het helpbestand van uw besturingssysteem om de juiste instellingen te

configureren in de afdrukserver.

Volg stap 2 t/m 7 van "AANGEPASTE
INSTALLATIE" (p.5)

ﬂ Klik op de knop [Printerstuurprogrammay.

a Selecteer software ==

Selecteer de software die u wilt installeren

[Software] [README weergeven]

|  Printerstuurprogramma

il Met het stuuprogramma van de printer (de driver) kurt u de ID
i printerfunctie van het apparaat benutten

p PC-Fax stuurprogramma

@ Het PC-Fax stuurprogramma is een programma dat gegevens D
die u heeft gemaakt op uw computer rechtstrecks faod vanaf
uw computerschem

< Vorige | | Sluiten |

Klik op de knop [Readme weergeven] om
informatie over de geselecteerde
pakketten weer te geven.

Selecteer [Via het netwerk aangesloten]
en klik op de knop [Volgende].

oten op deze computer

D Via het netwerk aangesloten

olgende » Annuleren

Selecteer de printernaam
(geconfigureerd als gedeelde
printer op een afdrukserver) in
de lijst.

In Windows 2000/XP kunt u ook op de
knop [Netwerkpoort toevoegen] klikken
die onder de lijst wordt weergegeven en
de printer die u wilt delen selecteren door
het netwerk te doorzoeken in het venster
dat verschijnt.

H Klik op de knop [Volgende].

Volg de instructies op het scherm.

Als de gedeelde printer niet in de lijst
™™ voorkomt, moet u de instellingen op de
afdrukserver controleren.

* Als u Windows Vista gebruikt en er
verschijnt een venster met een
beveiligingswaarschuwing, klikt u op
[Deze driver toch installeren].

e Als u werkt met Windows 2000/XP
en er verschijnt een waarschuwing
over de Windows logo-test of digitale
handtekening, klikt u op [Toch
doorgaan] of [Ja].

U keert terug naar het venster van
stap 2. Klik op de knop [Sluiten].

Na de installatie kan een bericht
"™™) verschijnen waarin u wordt gevraagd de
computer opnieuw te starten. Klik in dat

geval op de knop [Ja] om uw computer
opnieuw te starten.

Hiermee is de installatie van de software
voltooid.



AANSLUITEN OP EEN COMPUTER

Volg de onderstaande procedure om het apparaat op uw computer aan te sluiten.
Een USB-kabel voor het aansluiten van het apparaat op uw computer wordt niet meegeleverd met het
apparaat. Gelieve de gepaste kabel te kopen voor uw computer.

Interfacekabel
USB-kabel

Een geisoleerde gepaarde kabel, hoge snelheid datatransmissie equivalent (max. 3 m)
Gelieve een USB-kabel te kopen die USB 2.0 ondersteunt.

e USB is beschikbaar bij PC/AT-compatibele computers die oorspronkelijk waren uitgerust met
USB en met de voorgeinstalleerde besturingssystemen Windows 2000 Professional, Windows
XP Professional, Windows XP Home Edition of Windows Vista.
* Sluit de USB-kabel niet aan voordat het printerstuurprogramma is geinstalleerd. De USB-kabel
moet worden aangesloten tijdens de installatie van het printerstuurprogramma.

AANSLUITEN VAN EEN USB-KABEL

Sluit de kabel aan op de USB connector Sluit het ander uiteinde van de kabel
van het apparaat. aan op de USB connector van uw
computer.

De kabel kan ook in een USB 1.1
connector worden gestoken.

»Q
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CONFIGUREREN VAN HET
PRINTERSTUURPROGRAMMA

Na het installeren van het printerstuurprogramma moet u de instellingen van het
printerstuurprogramma juist configureren overeenkomstig het aantal papierladen en het gebruikte
papierformaat in elk van die laden.

, Opmerking

Klik op de knop [Start], klik op

[Configuratiescherm] en vervolgens op

[Printer].

* In Windows XP klikt u op de knop [Start] en
vervolgens op [Printers en faxapparaten).

* In Windows 2000 klikt u op de knop
[Start], selecteert u [Instellingen] en klikt
u vervolgens op [Printers].

Als in Windows XP [Printers en
faxapparaten] niet wordt weergegeven
in het menu [Start], selecteert u
[Configuratiescherm], selecteert u
[Printers en andere hardware] en
selecteert u vervolgens [Printers en
faxapparaten].

Klik op het pictogram van het
printerstuurprogramma "SHARP MX-xxxx"
en selecteer [Eigenschappen] in het menu
[Organiseren].

In Windows XP/2000 selecteert u
[Eigenschappen] in het menu [Bestand].

Klik op het tabblad [Configuratie] en stel
de printerconfiguratie in overeenkomstig
de geinstalleerde opties.

Stel de printerconfiguratie correct af. Zo
niet, dan is het mogelijk dat de printer niet
goed werkt.

Geavanceerd | Kleurbshesr | Beveiliging | Corfiguratie

Agemeen | Delen [ Pootten

Standaard.

v|ROPM

Ladestatus instellen...

Klik op de knop [Ladestatus instellen]
en kies het papierformaat dat in elke
lade wordt gebruikt.

Kies een lade in het menu
[Papierinvoerbron] en kies het papierformaat
van die lade in het menu [Papierformaat
instellen]. Doe dit voor elke lade.

L7

Standaard.

Ladestatus instellen

Ladestatus

Papierinvoerbron:
Papiercassette -
Papieformaat instellen:

Migt ingesteld -
Migt ingesteld

Al

o
en i
=

Legal
Invoice
Foolscap
8K

16K
16K-R

Klik op de knop [OK] in het venster
[Ladestatus instellen].

Klik op de knop [OK] in het venster
printereigenschappen.
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PROBLEMEN OPLOSSEN
WANNEER DE INSTALLATIE IS MISLUKT

Hierna worden oplossingen voor mogelijke installatieproblemen gegeven. Raadpleeg de
onderstaande tabel om de juiste pagina voor uw vraag of probleem te vinden.

* De software kan niet worden geinstalleerd.. . . . ........ ... . . ... i ... 12
* Het "Plug & Play"-scherm wordt niet weergegeven. . ......... ... ... ... ... 12
* Het printerstuur- programma wordt niet correct geinstalleerd met "Plug & Play". .. ........ 13
* Het printerstuurprogramma kan niet worden geinstalleerd (Windows 2000/XP)...... .. 13

De software kan Is er voldoende vrije ruimte op Verwijder onnodige bestanden en toepassingen
niet worden de vaste schijf? om ruimte vrij te maken op de vaste schijf.
geinstalleerd.

Gebruikt u een Verzeker u ervan dat de software werkt onder

niet-ondersteund uw besturingssysteem.

besturingssysteem? Klik op de knop [Readme weergeven] in het

installatieprogramma voor gedetailleerde
informatie over de installatievereisten voor elk
softwareprogramma in Windows.

Het "Plug & Is het apparaat ingeschakeld? Wanneer een USB-kabel wordt aangesloten,
Play"-scherm moet u zich ervan verzekeren dat het apparaat
wordt niet is ingeschakeld en vervolgens de USB-kabel
aansluiten.
weergegeven.
Kan uw computer een Controleer of uw computer al dan niet een
USB-aansluiting gebruiken? USB-interface kan gebruiken in Apparaatbeheer

op uw computer. (Raadpleeg de Help van
Windows voor informatie over
"Apparaatbeheer".)

Als USB kan worden gebruikt, worden het type
chipset van uw controller en de hoofdhub
weergegeven onder "Universal Serial Bus
controllers" in "Apparaatbeheer". (De
weergegeven items variéren afhankelijk van uw
computer.)

v
¥ Intel(R) 82801FE/FEM USE Universal Host Controller - 2
§ Intel(R) 82801FE/FEM USE Universal Host Controller - 2

Als deze twee items worden weergegeven, kunt
u de USB-interface gebruiken. Als er een geel
uitroepteken naast "Universal Serial Bus
controllers" staat of de twee items niet worden
weergegeven, moet u in de handleiding van uw
computer zoeken of aan de computerfabrikant
vragen hoe u USB kunt inschakelen en
vervolgens het printerstuurprogramma opnieuw
installeren.
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PROBLEMEN OPLOSSEN

Het printerstuur- Hebt u het apparaat op uw Als het apparaat op uw computer is aangesloten

programma wordt computer aangesloten voordat met een USB-kabel voordat het

het printerstuurprogramma was printerstuurprogramma was geinstalleerd via

geinstalleerd? het installatieprogramma, moet u controleren of
er nog informatie over de mislukte installatie
wordt weergegeven in "Apparaatbeheer”.
(Raadpleeg de Help van Windows voor
informatie over "Apparaatbeheer".)
Als de modelnaam van het apparaat wordt
weergegeven onder "Overige apparaten” in
"Apparaatbeheer", moet u deze verwijderen, uw
computer opnieuw starten en het
printerstuurprogramma opnieuw installeren.

niet correct
geinstalleerd met
“Plug & Play".

|5 Overige apparaten
7 SHARPM K- 1000

Het printerstuurprogramma kan niet worden geinstalleerd
(Windows 2000/XP)

Als het printerstuurprogramma niet kan worden geinstalleerd in Windows 2000/XP, volgt u de
onderstaande stappen om de instellingen van uw computer te controleren.

n Klik op de knop [Start] en klik
vervolgens op
[Configuratiescherm].
In Windows 2000 klikt u op de knop

[Start], wijst u [Instellingen] aan en klikt u

op [Configuratiescherm].

E Klik op [Prestaties en
onderhoud] en vervolgens op

[Systeem].
In Windows 2000 dubbelklikt u op het
pictogram [Systeem].

E Klik op het tabblad [Hardware]
en klik vervolgens op de knop
[Handtekeningverificatie].

H Controleer de instellingen in

"Wat wilt u dat Windows doet?"
("Controle van
bestandshandtekeningen" in
Windows 2000).

Opties voor stuurprogrammahandiekening @@

Tijdens de installatie van hardware kan het zijn dat Windows
hardware detecteert die niet voldost aan de eisen van de Windows

Logo-tests voor controle van compatibiliteit met Windows. (Meer
informatie over deze kests,)

W'ak wilt u dat Windows doet?

(") Megeren: de software installeren en niet om mijn
toestemming vragen

o Waarschuwen: belkens een bericht weergewen waarin waordk
~ gevraagd om een keuze te maken

~ Blokkeren: niet-ondertekende stuurprogramma’s nooit
“~installeren

Opkie voor sdministrakars

[+] Instelling koepassen als standaardinstelling voor het systeem

[ o i [ Annuleren ]

Als [Blokkeren] is geselecteerd, kan het
printerstuurprogramma niet worden
geinstalleerd. Selecteer [Waarschuwen]
en installeer het printerstuurprogramma
opnieuw.
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PROBLEMEN OPLOSSEN

DE SOFTWARE VERWIJDEREN

Volg de onderstaande stappen als u het printerstuurprogramma of de software die u hebt
geinstalleerd via het installatieprogramma wilt verwijderen.

n Klik op de knop [Start] en klik
vervolgens op
[Configuratiescherm].

In Windows 2000 klikt u op de knop
[Start], wijst u [Instellingen] aan en klikt u
op [Configuratiescherm].

E Klik op [Een programma
verwijderen].

* In Windows XP klikt u op [Programma's
toevoegen of verwijderen].

* |In Windows 2000 dubbelklikt u op het
pictogram [Programma's
toevoegen/verwijderen].

E Selecteer het programma of het
stuurprogramma dat u wilt
verwijderen.

Raadpleeg de handleiding van het
besturingssysteem of de Help voor meer
informatie.

H Start uw computer opnieuw.
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